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COMUNICAT DE PRESA
- In atentia asiguratilor -

CASA DE ASIGURARI DE SANATATE GORIJ aduce la cunostinta asiguratilor

cd, incepand cu data publicdrii in monitorul Oficial , Partea I nr.131 din 26/02/2010 a
Ordinului nr. 53/2010 privind aprobarea unor mdsuri de eficientizare a activitatii la nivelul
asistentei medicale ambulatorii in vederea cresterii calitatii actului medical in cadrul
sistemului de asigurdri sociale de sanatate, medicii aflati in relatie contractuald cu casele de
asigurdri de sanitate, care asigura asistentd medicala in:

- asistenta medicala primar4;

- ambulatoriul de specialitate pentru specialitatile clinice, paraclinice si de medicina dentara;

- asistenta medicala de recuperare-reabilitare a sanatatii,
au obligatia sa acorde serviciile medicale contractate cu casele de asigurari de sdndtate pe baza
unei programdri telefonice sau prin alte mijloace, dupa caz, efectuatd cu cel putin 24 de ore
lucratoare inainte de data dorita.

Cabinetele medicale au obligatia sa afiseze la loc vizibil numarul de telefon la care se
pot efectua programarile.

Serviciile medicale paraclinice recomandate bolnavilor care au consemnat pe biletul de
trimitere un diagnostic prezumtiv sau cert de afectiune subacuta se pot programa in termen de
maximum 5 zile calendaristice de la data solicitarii si numai cu acordul scris al bolnavului.

Serviciile medicale paraclinice recomandate bolnavilor care au consemnat pe biletul de
trimitere un diagnostic prezumtiv sau cert de afectiune cronica se pot programa in termen de
maximum 15 zile calendaristice de la data solicitarii si numai cu acordul scris al bolnavului.

In situatia in care bolnavul nu poate respecta, din motive justificate, data si ora
programate pentru acordarea serviciilor medicale, acesta va anunta cabinetul medical la care a
fost programat, dar nu mai tarziu de ziua anterioara programdrii stabilite.

In situatia in care cabinetul medical nu poate respecta, din motive justificate, data si ora
programate pentru acordarea serviciilor medicale, acesta este obligat sd anunte bolnavul in
cauza, dar nu mai tarziu de ziua anterioara programadrii stabilite.

Fac exceptie de la prevederile prezentului ordin:

a) situatiile de urgentd medico-chirurgicald;

b) cabinetele medicale care functioneaza in mediul rural, in localitati unde, din cauza lipsei
mijloacelor tehnice necesare, nu exista posibilitatea efectuarii programarilor telefonice sau prin
oricare alte mijloace;

¢) serviciile medicale paraclinice recomandate bolnavilor care au consemnat pe biletul de
trimitere un diagnostic prezumtiv sau cert de afectiune acuta.




