CASA NATIONALA DE ASIGURARI DE SANATATE

Calea Caldragilor nr, 248, Bioc 519, Sector 3, Bucuresti
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Ordinul comun al Ministerului Sanatatii ¢i C.N.AS. cu nr
384/26.03.2009 si 413/24.03.2009, cu privire la ,,biletul de trimitere
pentru  servicii medicale clinice/biletul de internare utilizat [
sistemul asigurarilor sociale de sanatate”.

Mentiondm ci prima comandd pentru aprovizionarea ou
tormulare a fost efectuata de C.N.A.S. la C.N. Imprimeria Nationala
S A care urmeazd sd le distribuie la CAS. incepand cu
30.03.2000.

Pretul de vanzare al unul carnet este de 6,98 lei, la care se
adzuga T.V.A |
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Ministerul Sanataii Casa Nationali de Asigurdri de
. Sanitate
L e B aD 052
QORDIN

pentru aprobarea modelului anic al biletului de trimitere pentru servicii medicale
clinice / biletnlui de internare utilizat in sistermul asiguririlor sociale de sanatate sia
Tnsiructinnilor privind wtihzares ai modnl de comnletare 2 hilemini de frimitere pentru

servicit medicale clinice / biletului de internare

Avénd in vedere:

- Referatul cormm Oe aprobare al rministrului sanatsti s al presedintelu Casei
Nationale de Asigurri de Sin¥iate nr./B 333 /-//"@ vil4 / Q2005 -

in temeivk

. Legii nr. ©5/2006 privind reforma in domeniul sinitii, cu modificdrile $i
compleidrile ulterioare;

_ Wotararli Guvernului nr. 1714/2008 pentri aprobarea Contractului-cadru privind
conditiile acordaril asistentel medicale in cadrul sistemului de asigurdri sociale de sEnitale
pentru anul 2009, cu modificarile $i completdrile ulterioare;

- Hotarari Guvernului nr. 1718/2008 privind organizarea st functicnarea Ministerului
Sanatitii; ’

. Hotirarii Guvernului nr. 972/2006 pentru aprobarea Stamtutui Casel Najionale de
Asigurdr de Sindtate, cu modificarile si completarile ulterioare

ministrul sinatatil §i pregedintele Casei Nationale de Asiguriri de Sandtate ernit urmatorul
ordin:

ART. 1

Se aproba modelul unic al biletului de primitere pentru servicll medicale clinice / biletului
de internare, ca imprirmat cu regim special, in baza Ciruia se recomandi specialitatea clinic?
din ambulatorin sau din unitatea sanitard cu paturi cirela urmeaza si se adreseze pacientul
pentru a primi servicil medicale decontate de citre casele de asigwrdr de sanatate, prevazut
in anexanr. L.

ART. 2 .

Casa Nationald de Asigurdri de Shnitate asigird implementarea biletelor de trimiier
pentri1 servicil medicale clinice { biletelor de internare, formulare ce contin elemente de

{ L
srotectie impoteiva falsificarii i contrafacerii, potrivit futuror elementelor previzute In




VTN LT ’ ~

anexa nr. 1, fnserierca acestora, numerotarez filelor carnetelor cuprinzand bileiele de
trimitere pentru serviell medicale clinice/ biletele de internare, precum gi distribuirea
agestora.

ART, 3

o

(1) Sc aprobi Instructinnile privind utilizarea gi modul de completare 4 bilet Hzor s

trin 1‘ 1ere pentiu servicii piedicale olinice/ biletelor de intemare, previzuls In ancianr.
23 Aplicarea prevederilor instructiunilor previzute la alin. (1) este obligatorie.

ART. 4

Medicul care elibereazi biletele de trimitere pentru servicli medicale clinice/biletele de
intermsre este responzabil de realitatea datelor fnserise In rubricile completate.

ART. 5

Anexele nr. 1 si 2 fac parte integranti din prezentul ordin,

ART, 6

Prezentul ordin intri in vigoare 1z data de 01,04.2009 si se publicd tn Monitorul Oficial al
Roméniei, Partea 1.

Presedintele Casel Nationale de Asigurdri de Sanitate,
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ANEXA 2

INSTRUCTIUNI
privind wiilizarca simodul de completare a biletslor de trimiters pentr servieii mcf*lca}

L8

clitics/ biletelor de mternare utilizate in sistermul de asigarid socialz de sénit
E

A Principii generale:

1. Recomandarea pentru gervicii medicals clinice/ In vederea interndrii In unitdi sanitare
cu paturi, atunci cand este cazul, se face pe formularul ¢u regim spacial deseris In anexa nr. 1
la ordin. Utilizarea altor formmulare pentrn recomandarea de servicii medicale clinice/ in
vederea interndril in vnitdti sanitars cu pa‘run in sistermul de asigurdri sociale de séndtate
AUULE YA ANIETCE pumummml Vit vate, in COnLorLIate cu mibpomuﬂe leg;db

2. Biletal de trimitere pentra servicil medicale clinice/ biletul de internare In unitdi
ganitare cu paturd, denumit 0 continuare bilet de trimitere/de intemare se completeazi de
citre medicii aflagi in relafie confractuald cu casa de asigurifri de sinifate, potaivit
specialititii si competentelor, respectiv atestatelor pe care le-au obfinut, precum §i de citre
medicii cirora 1 suat recunoscute biletele de trimitere/de intemare elibeszie, 0 baza
conventiilor incheiote cu casele de asigurdrl de sinitate, in conditiile confractului-cadru st
¢ normelor metodolegice de aplicars a acestuia,

Eiletul de trimitere/de internare se completzazi si de cltre medicil din unitégile sanitare
cu patu pentru pacientii spitalizati care necesith, la externare, recomandare pentriz servicil
medica’ s de recuperare-reabilitare In ambulateduy, respectiv servicn medicale de recuperare-
reabilitaie a qanamry in spitale de recuperare, sectil/ compartimente din spitale, sanatori
pentrn adultl i copii, preventorii, cu sau fard personalitate demé inclusiy furnizori

constitnifi conform Legn nr, 3171990, repubhcata, cu modificérile g1 completém ulterioare,
care sunt avizate de Ministerul $antitii ca sanatorii balneare sau au in structura avizatd de
- Ministerul Sanatatii sectil sanatoriale balneaz\, :

3. Se interzic: »

- emiterea biletelor de trimitere/de internare de citre medicii care mu au incheiat contracte
de furnizare de servicii medicale cu casele de asiguriri de sinitate, respectiv conveniil In
baza cirora le sunt recunoscute biletele de trimitere/de internare, direct sau prin
reprezentantul legal al furnizorului;

- emiterez de citre unitdfile sanitare cu paturi a biletelor de trimiters pentru paciengii
spitalizati, In decursnl internirii acestora, precum gi a celot pentru servicii medicale contra
cost, deoarece tratarnentul pacientilor internati s¢ asigurd integral de citre respectiva unitate
sanitari cu paturi, indiferent de afectiunile asociate.

4, Serviciile medicele clinice/ bplt&lh&ﬁl s pot efectua de ¢itre orice furnizor de servicii
mgedicele clinice/spitalicesti aflat In relatie contractuald cu casa de asigurirl de sinitate, In
conditiile previzute in contractul-cadru §i In normele melodologice de aplicare a acestuia.
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o, Imstrue Luwa P“‘ vind utilizeces rmularclon Go vael de wimiters/de mi,ci'nm'ijj, I sisteiui
de asigurir sociale de sandtate



. bilet] de trimitere /de internare este tipdrit pe hartie autocopiantd in 3 culori,
Exemplarol 3 (verde) riméne tn camet, la medicu: care a fdcut trimiterea, izr exemplarele 1
(21b) 81 2 (v07) se predan pacientuhu, care le depune la furnizorul de servicii medicale care
va stabill conduita de urmat. Furnizorul de servieii medicale va pastra exemplarul roz, isr
exemplaml alb (origimatal) va fi tnaintat casei de asigurir de sindtate Impreund cu factura g
destdsurdiorul activitatii prestaie (in format electronic 51 pe supos hartie),

2. In sitvaba In care in interiorul cametlui cu bilete de trimitere/de infernzre existd
formulare gregit fipdrite, incomplete san completate gresit de citre medic, se va scrie
cuvintul "ANULAT" pe formular si acesis nu va fi decupat din carnet. Aceste file vor i
pliate, raminind in camet. Pe versoul cotorului ultimului bilet de trimitere/de internare se va
reciza: "Acest camet contine ... file (In cifre si In litere); e 1a numinul ... 2 numiral .., si
... file anylate,”

5. Gestionares, distribuires si achizitionarea cametelor cu bilete <le trimitere/de internarc
s¢ vor face dupl cum uomeazi:

a) cametele Inseriate si numerotate vor fi distribuite de ciitre fiecare cagh de asigurini de
sdnftate, In functie de necesitifi, pentru o pericadd de cel mult 3 luni, fiecdmi furnizor de
servicil medicale care are dreptul de 2 trimits pacientul citre alte specialitafl sau clire o
unitate senitard cu patur, i vederea internirli, pe baza bilemini de trimitere/ds internare 51
care a incheiat in prealabil contract/conventie cu aceasta, asigurind evidenta biletelor de
trinnitere /de internare distribuite fimizovitor de servicii medicale;

b) gestionarea cametelor cu bilete de trimitcro/de internare la nivelal caselor de asiguriri
de sinitate se va face potrivit reglementirilor legale in vigoare;

c) furnizodi de servieil medicale 31 vor asi zura la cerere, contra cost, carnetele resyactive
de la casele de asigurdri de sinitate cu care se afls in relafii contractuale sax cu care au
Inchelat conventie;

d) achizitia formularelor de bilete de trimitere /de imternare se va face de citre
reprezentantul legal al fumizorului de servicii medicale sau de citre delegatul acestuia, pe
baza facturii,

4. Furnizorul de servicii medicale 1si va organiza modul de gestionare g1 evidentd a
carnetelor cu bilete de trimitere /de internare, precum si modul de pdstrare a carnetelor
epuizate,

- Pentru farnizorii de servicii medicale cu mai multi medici engajafi care au dreptul de a-
trimite pacientul catre alte specialititi ¢linice sau citre o unitate sanitard cu paturi In vederca
internérii, pe baza biletului de trimitere /de internare, distribuirea si arhivarea carnetelor cu
bilete de trimitere /de internare la nivelul furnizorului se vor face pe baza unui tabel
centralizator care va contine urmiitoarele rubrici obligatorii: numele si prenumele medicului,
data repartizdrii carnetului/carnetelor, seria (cu numerele) carnetului/carnetelor
repar: zat/repartizate, semndtura de primire §i parafa, data retumnieii in athivi a exemplarului
3, sera biletelor de trimitere/de internare retumate (exemplarul 3), semnftura de returnare si
parafi.

- Juregistrarea biletelor de trimitere /de intemare emise racientilor se va fare in registul

se

vor nota seria si numivul biletulul de

de consultatil, la rubrica "Recomandini”, unde
trimitere/de internare emis,



C. Instrucpiuni de completare a formularelor de bilet de trimitere /de internare utilizate n
sistermul de asigurdc sociale de sdnitate

Formularele biletelor de trimitere/de internare se completeazi in succesiunea numerelor si
in ordines eronologicd a consultatitlor, astfel:

Campul 1 —,,Citre specialitatea elinicd™:
- se va mentiona specialitatea clinicd c3tre care este indrumat pacientul pentru servicii
medicale chmce san in vederea interniirii, atunel cind este cazul,
Campul 2- ,,Unitate medicald”

4) s¢ completeaza cu denumirea unitdfii medicale, codul unic de inregistrare (CUI) al
cabinetulul medical sau al unit&fii sanitare, adresa completd, casa de asigurdri de sindtate cu
care frnizorl are Incheiat contract/conventie, numérul contractului de furnizare de servicii
medicale/conventiei in baza cimia/cireia medicnl care efectieazd frimiteres nrestoez?
serviciul; '

b),.L.8.- loc stampild furmizor de servicii medicale;

¢) se alege prin bifare cu "x" categoria de fumizor de servicii medicale, dupi cum
urmeaza:

- "MF" pentru furnizorli de servicii de asistentd medicali primard;

- "Amb. Spec.” pentru furnizorii de servicil ambulatorii de specialitate;

Medicil angajati ai unuil spital care presteazi servicii in baza contractului incheiat ntre
spital §i cascle de asigurliri de sinftate pentru servicii ambulatorii de specialitate vor bifa
cisuta "Amb. Spec.” atunci cind emit un bilet de trimitere /de internare pacientilor consultati
in ambulatoriul de specialitate al spitalulud, _

-, Unitate sanitard cu paturi” pentru furnizorii de servicii medicale spitalicesty;

-,Altele” pentru situatia in care se elibereazd bilete de trimitere/ de internare fn baza
conventiilor Incheiate cu casele de asigurini de sinitate pentru recunoagterea acestora.

d)"Nivel de prioritate” - se va bifa cu "x" c#isuta corespunzitoare nivelnlui de prioritate a
servicillor medicale clinice recomandate sau a recomandirii de internare,

Cimpul 3 - ,,Date identificare pacient”:
a) "Asigurat la CAS/Neasigurat"
- dacd pacientul este asigurat se va tdia cu o linie ,Neasigurat” si se va inscrie casa
de asigurini de sdndtate T evidenta cireia se afl3 asiguratl;
- daci pacientu) este neasigurat se va tiia cu o linie HAsigurat la CAS”
b) "RC" - se completeazd numirnl din registrul de consultatii (RC);
c) se alege prin bifare cu "x" categoria In care se incadreazd asiguratul. Medicul va bifa o
singurd categoric de asigurat, astfel:

- se bifeazd categoria ,Salariat” peniru toate persoanele angajate in sectorul
public/privat care fac dovada platii contributiei la Fondul national unic de asigurdn sociale
de sanitate (FNUASS), *

- se bifeazd categoria "Co-asigurat” pentru sotul, sotia gi parintil fard venituri proprii,
aflati In Intretinerea unei persoane asigurate;

- ¢ bifeaza casua Liber profesionmist” pentrn perscanele care exercitd profesii
liberale sau independente;
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de dictatura instaurati cu incepere de la 6 martie 1945, precum §i celor deportate n
straindtate ori constituite in prizonieri, republicat, cu modificirile §i cormpletdrile ulterioare,
prin Legea nr. 51/1993 privind acordarca unor drepturi magistratilor care au fost inldturati
din justitie pentru considerente politice n perioada anilor 1952-1989, cu modificdrile
wlterioare, prin Ordonanta Guvernului nr. 105/1999 privind acordarea unor drepturt
persoanclor persscutate de cibre regimurile instaurate in Roménia cu incepere de la 6
septembrie 1940 pind la 6 martie 1945 din motive etnice, aprobatd cu modificar §i
completari prin Legea nx, 189/2000, cu modificirile gi completirile ulterioare, prin Legea nr,
309/2002 privind recunoasterea si acordarea unor dreptori persoanelor care au efectuat
stagiul militar in cadrul Directiel Generale a Serviciului Muncii in perioada 1950-1961, cu
modificarile si completitile ulterioare);

&) se vor nota datele de identificate ala parientuini (mmels, pronmmele, adresz complati);

e)'CNP,CE,PASS"- sc completeazd codul mumeric personal al pacientulul/mumirul
cardului european/oumirul pagaportului, astfel:

- pentru cetitenii romAni se completeazi codul numeric personal al pacientului format
din 13 cifre 13sAnd libere restul de 7 csute;

- pentru cetitenii statelor membre ale Uniunil Europene si ale Spatiului Economic
Furopean se vor completa toate cele 20 de clsute corespunzdtoare rumirului de identificare
al cardului european de asigurdri de sindtate;

- pent<u cetitenii striini din statels cu care Roménia a incheiat acorduri intemnationale
cu prevederi in domeniul sdn/itifii se va completa numirul pagaportului;

Pentry cetdtenii strdini mentionati mai sus se va preciza cetdtenia.
f) s¢ va bifa cu "x" cisufa "Pachet de bazd", "Pachet facultativ" sau "Pachet minimal”, in
fimcfie de tipul de asigurare a beneficiaratui.

Campul 4 - "Diagnostic prezumtiv':
- s¢ vor completa denumirea in clar a diagnosticulul prezumtiv, precum si cdsutele
destinate codului de diagnostic corespunzitor diagnosticulul prezumtiv pentru care s¢
recomandi trimiterea pentru servicii medicale clinice/internare;

Campul 5 - "' Alte diagnostice cunoscute”:
- s vor completa denumirile acestor diagnostice In clar, precum gi cisufele destinate
codurilor de diagnostice corespunzitoare diagnosticelor cunoscute;

Campul 6 - "Motivul trimiterii citre alte specialititi/ in vederea interndrii";

- medicul care trimite pacientul va completa motivele frimiterii pentry servicii medicale
clinice sau in vederea interniirii - scurt istoric al bolil prezumate, antecedente;

- recomendirile pentru tratament de recuperare In statiunile balneoclimatice se fac de catre
medicii de familie, de citre medicii de specizlitate din ambulatoriu si medicil din spital,
aflati in relatii contractuale cu casele de asigurdri de sinitate, pentru perioade §i potrivit
unui ritm stabilite de medicul de recuperare-reabilitare;

- yrimiterea asiguratulul de citre un medic de specialitate aflat in relatii contractuale cu
casele de asiguriri de sinfitate citre un alt medic de specialitate din ambulatoriu aflat in
relatii contractuale cu casele de asiguriini de sindtate se face pe baza biletului de trimitere



numai in situatia in care asiguratul a neneficiat de serviciile medicale de specialitate din
partea medicului respectiv,

pentru pacienfii din statele membre ale Uniunii Europene/din Spafiul Economic
European, titulard ai cardului european de asigurdri sociale de sinatate, furnizorii de
cervic medicale tn asistenta ambulatorie de specialitate nu solicitd bilet de trimitere
peniru acordarca de servicii medicale clinice In ambulatoriu, cu exceplia serviciilor
medicale de recuperare—reabiﬁtare;

Campul 7- "Investigatii gi tratamente efectuate”

_ se va completa de citre medicul care trimite pacientul;

- reraltatul investigatiilor efectuate vor fi scrise lizibil si/sau vor 1 atagaic biletului de
rimitera/ds mternare:

- s¢ completeazd ratamentele efectuate sau in curs de efectuare, pentn afectiunea
pentru care a fost trimis gi/san pentru altele concomitente;

"Data trmiterii" - s¢ va specifica data trimiteri pacientului pentra efectuarea
serviciilor medicale clinice / in vederea intenani; :

ISemmitura mediculul/Cod parafd/L.S." - s¢ executd specimennl de semnaturd 2
mediculul care a emis biletul de trimitere / de internare si se aplicd parafa, codul
corespunzator acestuia, precurn §i stampila furnizorului de servicii medicale,

Cimpul 8- ,,Se interneazi in unitatea samitard cu paturi.......sectia’:

- se va completa de citre medicul de gardd al sectici/unitdtil sanitare cu paturi unde 2
fost intemnat pacientul, cu specificarea in totatitate si tn clar a denumairii unitdtii samtare cu
patur §i a secfiel/compartimentulul.

Campul 9-,Motivul pentru care nu a fost necesary internarea §i recomandiri la
domicilin”

- se va completa de citre medicul de gardd al sectiei/unitdtii sanitare cu paturi unde a

fost examinat pacientul cu specificarea motivului/motivelor pentru care nu 2 fost

internat pacientul,

- se vor completa de citre medicul de gardd recomandirile cu care se trimite pacieniul
la domiciliu;

Campul 10 - "Data prezentirii §i semnituxa pacientului':

- se va completa de ciitre medicul din ambulatorin/ medicul de gardi data la care
pacientul s-a prezentat la farnizorul de servicil medicale;

. se executd semnitura beneficiarului biletulul de trimitere/de mternare.

-, Semmatura mediculul care farnizeazi servicii medicale clinice/ medicului de garda
al secjiel/unitatii sanitare cu paturi/ Cod parafa/L.S.” — se executd specimenul de semnaturd
a medicului care furnizeazi servicl medicale clinice/ medicului de garda care gxamineazi
pacientul §i decide internarca sau recomandi tratament la dorniciliu si se aplicd parafa, codul
Corespunzitor acestuia, precurn §i gtarpila Farmizorulud de servicii medicale.



